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ESIGENZA SPECIFICA RILEVATA PER L’ADEGUAMENTO AI SISTEMI EWP

43

1
Attività con un inizio e una fine stabiliti 

dalla Commissione Europea e accettati 

dalle Istituzioni Europee di Istruzione 

Superiore con la sottoscrizione della 

ERASMUS CHARTER FOR HIGHER 

EDUCATION 2021-2027

Da realizzare per un periodo di tempo 

definito e con specifiche risorse 

assegnate

2

Protagonista un gruppo eterogeno e 

numeroso di persone dei 27 Paesi 

Europei che lavorano insieme con un 

obiettivo comune irrinunciabile:

la digitalizzazione del Programma

Un processo EWP costituito da un 

insieme di attività digitali correlate 
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ROAD MAP EWP PER LA EUROPEAN EDUCATION AREA AL 2025.

Erasmus+ Mobile AppEntro il 2024

Entro il 2024

Nominations e Transcript of RecordsGiugno 2023

Digital Inter Institutional Agreements Giugno 2022

Online Learning AgreementsGiugno 2021

European Student Card
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Ambito d’azione è 
la comunicazione 

digitale 
tra le Istituzioni 
e i beneficiari

del Programma

Comunicazione 
digitale

Garantire risorse 
economiche,

materiali e personale 
dedicato alla 
rivoluzione 

digitale EWP

Assicurare qualità  
alle azioni del 
Programma 

con il ricorso alle 
tecnologie

digitali più recenti

Qualità Risorse

INNOVAZIONE EWP 
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I PILASTRI DI EWP 

Input da parte della Commissione Europea

Pianificazione delle azioni di Ateneo nel rispetto 

della tempistica UE 

Fase di esecuzione a partire dal completamento 

delle interconnessioni API (Marzo 2021)

Programmazione di Ateneo su EWP così come definita 

da ogni Istituzione nella propria Erasmus Charter 

2021-2027

Valutazione e Controllo step by step
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Tempificabile

Attribuibile in termini 

di responsabilità 

Partecipata

Semplice e complessa 

nel contempo 

Agibile (api permettendo!!!)

Misurabile

MISURE ATTUATIVE– STATO DELL’ARTE DELLA PIANIFICAZIONE 
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IRO Digital Offices

Gli uffici per la 
digitalizzazione di Ateneo: 
centri di competenza ad alta 
specializzazione, chiamati a 
garantire assistenza ma anche 
informazione, formazione, 
orientamento

Gli uffici relazioni 
internazionali di Ateneo 
(IRO): responsabili della 
realizzazione delle azioni del 
programma Erasmus 

ATTORI PRINCIPALI NELLE ISTITUZIONI 
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La comunicazione digitale è la sola comunicazione possibile in Erasmus 

Gli obiettivi di qualità da raggiungere veri e concreti

La ricerca del Provider più adeguato (Cineca, Dashboard, o altri tool) 

La definizione del gruppo di lavoro (ruoli e responsabilità) e del PM 

Il lavoro organizzativo all’interno dell’Istituzione (definizione del
budget e coinvolgimento della governance di Ateneo)

Il vincolo della tempistica UE

EFFICIENZA ED EFFICACIA DEL PROCESSO EWP NEGLI ATENEI
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Valutare la 
gestibilità in 
termini di tempi, 
di risorse e di costi

Individuare insieme 
al provider scelto  i 
servizi a rischio 
perché vincolati ad 
input esterni (API) 

Definire e 
comunicare il 
processo 
decisionale su EWP 
a livello di Ateneo

Rilevare in modo 
costante e continuo 
l’avanzamento dei 
lavori in rapporto 
alla tempistica UE 

LAVORO ORGANIZZATIVO E DIALOGO INTERNO ALL’ISTITUZIONE 
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IDENTIFICAZIONE
RISORSE EWP

FORMAZIONE  
DIGITALE EWP

ELIMINAZIONE 
RAMI SECCHI

Acquisire maggiori/più efficaci risorse

Recuperare risorse, provviste di 
competenze digitali avanzate, da 
attività che possono essere per il 
momento rallentate

Eliminare parti di attività 
ridondanti/superflue

PRIORITA’ ORGANIZZATIVE DA NON SOTTOVALUTARE
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Attualmente tante ore perse in mansioni 
burocratiche dallo scarso valore 
aggiunto -
Maturità digitale raggiunta grazie alle 
ore investite in formazione, 
informazione, orientamento alla 
comunicazione digitale

L’innovazione implica sempre una “dose” di 
rischio (costi non previsti, le api che non 
interconnettono gli «alveari» in tempo utile) 
- Rendere la propria Istituzione più efficiente 
grazie alle interconnessioni globali attivate 
dalle tecnologie digitali EWP

Minimizzare i problemi per  
sottovalutazione di EWP -
Coinvolgimento della governance e del 
sistema AQ di Ateneo per un dialogo 
interno efficace e produttivo di effetti. 

La gestione di elevate quantità di dati su 
sistemi aperti potrebbe attentare alla 
sicurezza del dato -
Con EduGAIN si può garantire sicurezza e il 
rispetto della protezione dei dati durante 
le operazioni in rete. 

PUNTI DI DEBOLEZZA/PUNTI DI FORZA ALL’INTERNO DELL’ISTITUZIONE
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EWP

Gruppo/i di lavoro 
interateneo EWP

üAgenzia Nazionale 
Erasmus+ Indire 

üMur 

Istituzione 
Universitaria di 
Appartenenza 

IL PROVIDER EWP 

LA RETE EWP DI SOSTEGNO REALE AL VIRTUALE
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European Student Card, una carta 
virtuale dotata di QR code e ologramma in 
grado di informare e facilitare l’accesso ai 
servizi delle Istituzioni interconnesse. 

Una carta che vuole agevolare la vita in 
Università, garantendo l’accesso all’offerta 
formativa nella sua interezza  e ai servizi di 
accoglienza dell’Ateneo ( Accommodation, 
Mense, Biblioteche, Centri di preparazione 
linguistica, micro-credential activities )   

Una App che consentirà agli studenti di: 
V Gestire l’ OLA online 
V Facilitare il processo di riconoscimento 

automatico degli ECTS

Una App che consentirà alle Istituzioni di:

V Gestire la carriera dello studente in
mobilità online

V Comunicare e scambiare i dati con le
altre Istituzioni in modo semplice e
sicuro.

Erasmus+ Mobile App, un unico 
ingresso per gestire tutte le fasi 
della mobilità dallo smartphone

Una carta che vuole agevolare l’integrazione
nella vita della città, garantendo l’accesso ai
servizi di accoglienza offerti agli studenti
(Trasporti, attività ricreative e culturali
organizzate anche in collaborazione con le
associazioni studentesche, EPayment, sconti e
agevolazioni )

SUGGERIMENTI UTILI 
ATTENZIONE ANCHE PER LA  ESC E PER LA ERASMUS+ MOBILE APP 
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Grazie ad EWP, alla European Student Card e alla APP Erasmus, nel 2025
nell’European Education Area si farà ricorso a piattaforme digitali per lo
scambio in tutta sicurezza di migliaia di dati relativi alle esperienze
Erasmus che potranno essere controllati dall’utente direttamente dallo
smartphone.

Dal 1987  Erasmus rappresenta per noi un programma di 
formazione internazionale di successo, ma anche la produzione di 
tanta carta da utilizzare ai fini documentali. 

Domani

Ieri

Oggi
L’utilizzo di tanta carta (Bilateral Agreements, Learning Agreements,
Nominations, Transcripts of records) accompagna e certifica preziose
esperienze di vita e di formazione di dimensione internazionale, ma
contribuisce a disboscare la foresta amazzonica e ad alimentare una
burocrazia «asfissiante».

IL VANTAGGIO DI ADOTTARE PROCEDURE «PAPERLESS»
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Il  "ritardo digitale" delle nostre Istituzioni costa
ogni anno alla «European Education Area» la perdita di
tante risorse preziose; l’investimento in EWP consentirà
alle nostre Istituzioni di recuperare tali risorse e tempo
per indirizzarli su altre innovative attività.

La digitalizzazione significherà anche sviluppo sostenibile;
eliminare tutta la carta che ruota intorno ai processi
Erasmus fornirà un contributo fondamentale per il
raggiungimento degli obiettivi dell’Agenda ONU 2030
sulla sostenibilità ambientale.

Il tempo e le risorse recuperate serviranno per sviluppare

modelli pedagogici innovativi ed alimentare conoscenze e

competenze lungimiranti, i digital skills, e per lavorare

sulle misure di supporto che promuovono l’accesso e

l’inclusione delle persone svantaggiate.

L’Interconnessione digitale ci consentirà di dare origine a
relazioni sempre più numerose e intense tra le Istituzioni
Europee, le quali formeranno insieme un vero e proprio
sistema integrato, competitivo a livello sia locale che
globale.
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EFFETTI POSITIVI DA EWP 
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. 
Azioni
Risorse
Tempistiche 
Organizzazione

La visione è la capacità 
Řƛ ǾŜŘŜǊŜ ƭΩƛƴǾƛǎƛōƛƭŜΦ 
Se si riesce a vedere 
ƭΩƛƴǾƛǎƛōƛƭŜΣ ŝ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ 
ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭΩƛƳǇƻǎǎƛōƛƭŜΦ
(Shiv Khera)

Grazie di cuore all’An Erasmus Indire, 
al Mur, ai colleghi dei gruppi di  EWP 
e a tutti voi per l’attenzione oggi.  
Apparteniamo ad una comunità  
Erasmus attenta e solidale e la sfida 
digitale che ci attende  ci consentirà 
ancora una volta di sperimentare 
quanto ciò sia reale.

Ipotizziamo fin d’ora di ritrovarci, 
speriamo in presenza, a Roma a 
Giugno tutti sorridenti e  pronti a 
raccontare la nostra prima 
“vittoria “EWP così : “Non è stato 
facile produrre l’OLA digitale, ma 
tutti insieme ce l’abbiamo fatta!”  

Visione

Pianificazione 
strategica puntuale

Controllo e Valutazione 

Comunità Erasmus 
virtuale  e  solidale

SUGGERIMENTI FINALI
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